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Seguridad

La seguridad en Internet es un tema fundamental para el Banco Etcheverria, por ese motivo cuidamos al maximo hasta el minimo
detalle.

En la Banca-E del Banco Etcheverria trabajamos con protocolo seguro SSL (Secure Socket Layer) con cifrado de 128 bits.

Usted sabra que se encuentra en un entorno seguro porque la URL comienza por "https" y en la esquina inferior derecha de su
pantalla aparece un candando cerrado o una llave, dependiendo del de navegador que utilice.

Internet Explorer Netscape 3.0 Netscape 4.0 y sup.
[@_—— 'ﬁ; Seguridad

Para acceder a la banca-E del Banco Etcheverria es necesario una identificacion de usuario, que sera enviada por nosotros con una
clave de entrada, le recomendamos que para garantizar su privacidad cambie la clave en el primer acceso que se realice al
sistema. Con estos datos podra tener acceso a consultas.

Por otro lado, si necesita hacer operaciones que impliquen un movimiento de fondos es necesario disponer de esta tarjeta de
coordenadas que nosotros le enviaremos si nos la solicita. El sistema le pedira un nimero distinto cada vez que haga una operacion
de este tipo.
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El servicio de Banca-E es gratuito, lo Unico que se necesita es firmar un contrato, que podra solicitar en cualquiera de nuestras
oficinas o al darse de alta como cliente a través de http://www.bancoetcheverria.es se la enviaremos por correo ordinario.

Algunas recomendaciones de seguridad:

1. No utilice Pins que resulten demasiado faciles de deducir.
No escriba sus contrasefas en ninguna parte de su disco duro, por muy escondido que crea que esté.

No abra correos de personas desconocidas.
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No facilite datos personales sino esta en un entorno seguro.
5. Instale un su PC un firewall y un antivirus y actualicelos peridédicamente.
6. Realice copias de seguridad.

7. Actualice su navegador para tener los protocolos de seguridad en regla.



